UBND TINH BAC GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Déc 1ap - Tw do - Hanh phtc
S6: 197 /IBC-STP Bdc Giang, ngay 13 thang 6 nam 2024
BAO CAO

Két qua cdng tac chi dao, thuc hién nhiém vu trong tam
ve chuyén doi so 6 thang dau nam 2024

Thuc hién Cong van sé 798/STTTT-CNTT ngay 07/6/2024 cia So Thong
tin va Truyén théng vé viéc béo cdo két qua thuc hién Ké hoach sb 48/KH-
BCHCDS va phuc vu Hoi nghi hop Ban chi dao chuyén doi sé tinh; trén co so
chtrc nang nhiém vu, S& Tu phap bao céo két qua thuc hién nhiém vy trong tam vé
cong tac chuyén doi s6 6 thang dau nam 2024 va nhiém vu trong tam quy Il nim
2024 nhu sau:

I. KET QUA CONG TAC CHI PAO, THUC HIEN NHIEM VU TRONG
TAM 6 THANG NAM 2024

1. Cong tic lanh dao, chi dao, té chic thuc hién ciia nganh

Can ctr cac vian ban ctia Trung uong va cua tinh vé cong tac chuyén doi sé
trong d6 c6 Ké hoach s 199/KH-UBND* va Ké hoach s 48/KH-BCDCDS?, S&
d3 ban hanh K& hoach sb 99/KH-STP® dé trién khai thuc hién. Theo d6, S¢ tiép tuc
quan triét viéc day manh va to chtc thuc hién cac nhiém vu Chuyén doi sé nha
nudc cta co quan; thuc hién day du cac nhiém vu quan trong thac day chuyén doi
s6 trén cac linh vyc ctia nganh; dong thoi phan cong nhiém vy timg phong, don vi
trong trién khai thuc hién va xac dinh rd 16 trinh, thoi gian hoan thanh, ngudn luc
thuc hién d6i véi tieng nhiém vu.

- Thuong xuyén trién khai thuc hién cac van ban chi dao cua Bé Tu phap,
UBND tinh, huéng dan caa céc so, ban, nganh vé cong tac chuyén doi so.

- Phdi hop vé6i S¢ Théng tin va Truyén thdng trién khai, huéng dan dén cong
chtc, vién chie cua So da dang ky khoa hoc bdi dudng vé chuyén déi s6 vao tham
du céc khoa hoc trén Nén tang hoc truc tuyén mé dai tra MOOCs day du, kip thoi
theo quy dinh.

! ngay 11/12/2023 ciia UBND tinh Béc Giang vé& Chuyén ddi s6 trong cac co quan nha nuéc tinh Bic Giang nim 2024.

2 ngay 01/3/2024 cua Ban Chi dao Chuyén ddi sé tinh ban hanh Ké hoach hoat dong cua Ban chi dao chuyén ddi s6
tinh Bic Giang nim 2024.

% ngay 15/12/2023 cua Sé Tu phap Chuyén déi s6 nam 2024.
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- Phéi hop véi S& Thong tin va Truyén thdng thuc hién duy tri*, cung cap cac
thu tuc hanh chinh thiét yéu trong linh vuc ho tich giira Cong dich vu céng, Hé
thong thdng tin mot caa dién tir caa tinh véi Hé théng dang ky, quan ly ho tich
dién tir; chuan bi cac diéu kién can thiét dé phdi hop voi So Thong tin va Truyén
thong két néi, tich hop dix liéu giita hé théng Phan mém mét cira dién tir véi pham
mém Ly lich tu phap, chuan bi cac diéu kién phuc vu viéc cp phiéu Iy lich tu phap
qua tng dung VNelD.

- Tiép tuc d& nghi UBND céac huyén, thi x&, thanh phd ra soat, ddi chiéu, phé
duyét dix liéu s6 hoa ho tich va thuong xuyén phdi hop véi co quan Cong an cung
cap dé ra soat, d6i chiéu dit liéu giira Co so dit lidu ho tich dién tir véi Co so dir
liu quéc gia vé dan cu.

- Ngoai ra, S da thuc hién diang ky mo hinh diém vé thuc hién Bé an 06/CP
va bao céo viéc huong dan sir dung thé CCCD géan chip, VNelD dbi véi to chirc
hanh nghé cong chimg; dong thoi trién khai, dé nghi co quan dang ky ho tich trang
bi may tinh, trang thiét bj phuc vu cong tac dang ky, quan ly ho tich; dong thoi tiép
tuc ndm bit, tng hop nhimg khé khin, vuéng mic lién quan dén thuc hién ra soat,
phé duyét, khai thac, st dung dit liéu s6 hoa ho tich béo cdo Cuc Ho tich, qudc
tich, chirng thuc, Bo Tu phap.

2. Két qua thuc hién céc chi tiéu dwoc giao cia nganh

- Ty 1é cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh trén tong sé6 TTHC c6 du
diéu kién trén Cong Dich vu cong qubc gia dat 100%.

- Ty & thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cbng quédc gia trén tong sb
giao dich thanh toan cta dich vu cong dat 44,97%.

- Ty Ié TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh duoc thanh toan tryc tuyén trén
Cong Dich vu cong quéc gia dat 34,19%.

- Ty 18 hd so truc tuyén trén tong s6 hd so tiép nhan, giai quyét TTHC dat 64,9%.

- Ty 18 s6 hoa hé so, két qua giai quyét TTHC dat 99,66%.

- Ty 18 két qua giai quyét TTHC dién tir dat 100%.

- Ty 18 khai thac, str dung lai théng tin, dit liéu s6 hoa dat 0.02%.

- Ty lé cong bé, cong khai TTHC diing han dat 100%.

- Ty 18 két qua xu Iy ho so TTHC dugce dong bo day du trén Cong Dich vu
cdng quéc gia dat 100%.

- Ty & xtr ly phan anh, kién nghi dung han dat 100%.

- Muc do hai 1ong trong tiép nhan, giai quyét TTHC cta nguoi dan, doanh
nghiép ty 1€ dat 62.8%.

N bang ky khai sinh; Dang ky két hon, dang ky khai tir; Lién thong dang ky khai sinh - dang ky thuong trd - pép the bao
hiém y té cho tré dudi 6 tudi; Lién thong dang ky khai tir - x6a dang ky thuong trd — trg cap mai tang phi; Cap phiéu Ly
lich tu phap.
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- Xtr I van ban, hd so cong viéc (trr hd so mat) trén moi trudng mang dat ty 16 100%.

- CSDL tao nén tang phat trién chinh quyén dién ta, chuyén di sé cua So
duoc két ndi, chia sé; mo dir liéu caa cac co quan nha nude dé cung cap dich vu
cong kip thoi, mot lan khai béo, tron vong doi phuc vu nguoi dan va phat trién
kinh té - x4 hoi dat ty 16 100%.

- Ché d6 bao cao, chi tiéu tong hop bao cao dinh ky va bao cdo thdng ké vé
kinh té - x& hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh caa S& duoc thuc hién trén hé théng
thong tin bao céao cua tinh dat ty I¢ 100%.

- Cac hoat dong kiém tra cua So quan ly dwoc thuc hién théng qua mdi
truong sb va hé théng thong tin caa Sé quan 1y dat 30%.

3. Két qua thuc hién chuyén doi sé ciia nganh

3.1. Nhdn thac sé

- So thuong xuyén tuyén truyén va to chuc phd bién, quan triét cac cha
treong, chinh sach cua Pang va Nha nuéc vé chuyén ddi sb trén bang cac hinh
thirc khac nhau nhu: tuyén truyén, phé bién truc tiép tai cac cudc hop co quan, sinh
hoat chi bo, dang tai théng tin trén Cong thong tin dién tir caa S¢; Cong théng tin
dién tir Pho bién gido duc phap luat cua tinh; Hé thong quan 1y vin ban va diéu
hanh tac nghiép, trén nhom zalo, fanpage facebook ... Bong thoi tuyén truyén viéc
st dung céc dich vu cbng truc tuyén toan trinh, dich vu cong truc tuyén mot phan
to1 nguoi dan va doanh nghiép.

- Bén canh d6, véi vai trd 13 co quan Thuong truc Hoi dong phdi hop phé bién,
gido duc phép luat tinh (PBGDPL); hang quy, S6 Tu phap da ban hanh vin ban dinh
hudng ndi dung, hinh thic tuyén truyén phéap luat t6i cac nganh thanh vién Hoi dong
phéi hop PBGDPL cap tinh va Hoi dong phdi hop PBGDPL cac huyeén, thanh phé, cac
B4o céo vién phap luat cap tinh vé cac noi dung chuyén doi s6 theo Ké hoach sé
199/KH-UBND ngay 11/12/2023 caa UBND tinh Bic Giang.

- Tiép tuc duy tri zalo phd bién, gi4o duc phap luat tinh Bic Giang, dang tai va
giri c&c tin nhin zalo cho trén 600 thanh vién cac quy dinh c6 1lién quan dén Co sé dit
liu quéc gia vé dan cu va Co sé dir lieu CCCD. Phéi hop véi Dai Phat thanh —
Truyén hinh tinh thyc hién 01 chuy@n muc phap luat véi cudc séng; cap nhap thuong
xuyén vin ban quy pham phép luat, dang cac tin bai, noi dung tuyén truyén phap luat
vé luat co lién quan dén Co s dit liéu qudc gia vé dan cu va Co sé dit liéu CCCD trén
Cong Théng tin dién tir ciia S¢; Hé thong thong tin phap luat tinh Bac Giang; Cong
thdng tin Phd bién, giéo duc phép luat tinh Bic Giang.

- Tiép tuc tuyén truyén nhiing lgi ich cua tai khoan dinh danh dién ta, Gng
dung VNelD trong giai quyét TTHC va dau tranh phong chéng toi pham. Thuc
hién bién soan, cip phat, tuyén truyén to gap, inforgraphic dang quy trinh dé
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huéng dan nop ho so: ding ky khai sinh, két hon, khai tir va 02 nhém tha tuc hanh
chinh lién thong; cap phat pano, ap phich véi noi dung, khau hiéu lién quan dén
day manh trién khai thuc hién cac noi dung cua Bé an 06 trong linh vyuc tu phap
cap phat dén UBND céc huyén, thanh phd. Thuc hién 1ong ghép néi dung tuyén Dé
an 06/CP trong cac van ban c6 lién quan vao dinh huéng tuyén tuyén phé bién giéo
duc phép luat hang Quy cua Sé. T chic 05 Hoi nghi tuyén truyén cac dich vu
cong thiét yéu va 02 nhom TTHC lién thong theo P& an 06/CP lién quan dén
nganh tu phéap tai 05 huyén, thanh phé: Bic Giang, Son Pong, Luc Nam, Yén
Diing, Hiép Hoa cho hon 1.000 dai biéu tham dy. Thuc hién bién soan, dang tai
C4c tin bai tuyén truyén lién quan dén Dé 4n 06/CP.

3.2. Thé ché sé

Trong 6 thang, S& da tham gia y kién 131 luot dy thao van ban; tham dinh 19 dy
thao van ban QPPL cia HDND va UBND tinh va 03 dé nghi xay dung Nghi quyét;
hoan thién 09 du thao van ban QPPL cua UBND tinh; trong d6 khong c6 van ban lién
quan dén linh vuc cdng nghé thdng tin, chuyén doi so.

3.3. Ha tdng sé

- Vé co so ha tang: duy tri on dinh hoat dong ha tang ki thuat mang LAN,
duong truyén mang Internet, cac thiét bi thiét yéu phuc vu cho nhu cau @ng dung
CNTT; dam bao cac thiét bi CNTT thuc hién van hanh tét dé phuc vu cho cong
tac chuyén mén. Chu dong dau tw, tng dung CNTT dé giam thiéu chi phi va
nang cao hiéu qua trong cong viéc phu hop véi muc tiéu caa tinh, dap tmg duoc
co ban nhu cau cho viéc tin hoc héa hoat dong cia S¢ nhu trang bi diy du may
tinh cho 100% cong chic, vién chac; may in, may Scan; mang LAN, két noi
Internet toc do cao, két néi WAN; str dung Mang truyén sé liéu chuyén ding.

- SO d3 ban hanh Céng vin sé 184/STP-VP®, trong d6 S& dé xuat trang bi
thém 08 bo may tinh, 06 bo may in dong thoi da tién hanh mua sim trang thiét bi
dé phuc vu cong viéc.

3.4. Dit liéu sé

- Trong 6 thang, S¢ tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiém vy theo Ké hoach
49/KH-UBND® cua Dé an "Phét trién (ng dung di liéu vé dan cu, dinh danh va
xé4c thyuc dién tir phuc vu chuyén di sé qubc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin
dén ndm 2030” nam 2024; trién khai thyc hién thanh 1ap quy trinh nang cap Phan
mém co s& dir liéu cdng chang/ching thuc va dir liéu ngin chin trén dia ban tinh

% Ngay 31/01/2024 vé viéc ding ky mua sdm tai san theo phuong thirc tip trung nim 2024

® ngay 04/3/2024 cua Chu tich UBND tinh thyc hién Chi thi sé 04/CT-TTg ngay 11/02/2024 cta Thu tudng Chinh
phu Vé tiép tuc day manh trién khai D& &n phat trién wng dung dit liéu v& dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phyuc
vu chuyén déi sb quéc gia giai doan 2022 - 2025, tAm nhin dén nam 2030 tai cac bd, nganh, dia phuong nam 2024
va nhitng nam tiép theo.
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Béc Giang va mua sam Phan mém quan 1y co s& dit liéu vi bang trén dia ban tinh
Bac Giang nam 2024.

- Tiép tuc sir dung khai thac 6n dinh, hiéu qua cac Phan mém, hé théng co s
dir liéu (CSDL) dung chung cta nganh Tu phap, phuc vu nhiém vu cong tac
chuy&n mén: Phan mém Mot cta dién tar; Quan Iy Iy lich tu phap; Phan mém quan
ly hé théng co s dix liéu xir Iy vi pham hanh chinh; Phan mém thong ké nganh Tu
phap; Hé théng théng tin b4o cdo cua tinh; Phin mém thudc hé théng thong tin
dang ky, quan ly ho tich; Phan mém vé quan ly t6 chtic va hoat dong tro gitp phap
ly; Hé théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén.

- Tiép tuc duy tri, cap nhat, quan ly, khai thac, van hanh Cong thong tin dién tu
cua Sé va Cong thong tin dién tir phd bién gido duc phéap luat tinh Bic Giang.

- Tiép tuc hd trg cho cac t6 chuc hanh nghé cong ching, UBND
xa/phuodng/thi tran, Phong Tu phép cac huyén, thanh phd, So Tu phéap thuc hién
cac nghiép vu quan Iy cac hop doéng cong ching, ching thuc va dir liéu ngan chan
giam thiéu rai ro trong hoat dong céng ching/chting thuc cac hop ddng giao dich
va nang cao hiéu qua quan ly nha nudc.

3.5. Nén ting sé

- Hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh tac nghiép: Pam bao 100% vin ban
dién tir dugc ky s6 va trao doi qua hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh tac
nghiép (trir hd so cong viéc thuoc pham vi bi mat nha nudc), huéng téi van phong
khong gidy; 100% ho so cong viéc cia S¢ duoc xir Iy trén méi trudng mang (trir
hd so cong viéc thugc pham vi bi mat nha nudc); 100% cdng chic, vién chic dugc
boi dudng cc ki ning can thiét trong moi trudng so.

- Hé théng thu dién tir cdng vu: 100% cong chirc, vién chiic trong co quan
duoc cap tai khoan thu dién tir va thuong xuyén sir dung hé thong thu dién tir cong
vu cua tinh dé trao d6i giai quyét cong viéc.

- Nén tang tich hop chia sé¢ dir liéu: tiép tuc thuc hién chia sé dir liéu cac
phan mém co s& dit liu (CSDL), két néi lién théng giir Hé théng quan 1y van ban
va diéu hanh tac nghiép va Mot cira dién ti.

- Hé thong Cong TTDT: cung cap day du thong tin chuyén nganh, dé an,
chinh sach cua nganh theo ding quy dinh. Chuyén muc chuyén dbi sé trén Cong
thong tin dién tir ctia So da thuc hién ding tai 45 tin, bai tuyén truyén vé cong tac
chuyén doi s6; Trang Fanpage riéng cua So duoc tiép tuc duy tri va nang cao chat
lwgng cung cap ndi dung, théng tin trén Fanpage cua S (c6 hon 40 nghin luot
nguoi tiép can, xem va theo doi).
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- Hé thdng truyén hinh hoi nghi: Trong 6 thang, S& c6 04 cudc hop thdng
qua hinh thic truc tuyén. Tiép tuc phdi hop véi cac don vi lién quan thuc hién tot
viéc tich hop, chia sé dit liéu cua nganh dam bao hoat dong thdng suét.

3.6. Nhan luc sé

- S¢ da ban hanh Cong vin s 266/STP-VP ngay 22/02/2024 vé viéc dang
ky danh sach tham gia cac 16p tap huan, bdi dudng kién thuc chuyén doi s cho
cong chuc, vién chic Sé Tu phap nam 2024,

- Phéi hop véi So Thong tin va Truyén théng trién khai, huéng dan cong
chuc, vién chuc di dang ky khoa hoc boi dudng vé chuyén doi sb vao tham du cac
khoa hoc trén Nén tang hoc truc tuyén mé dai tra MOOCs. 100% cong chtc, vién
chirc ciia S da hoan thanh cac khoa hoc va bai kiém tra cudi khoa.

- Ctr can bg chuyén trach cong nghé thong tin (CNTT) tham gia cac l6p dao
tao nang cao trinh &6 CNTT, nang cao kién thic vé chuyén do6i s6 do S Thong tin
va Truyén thong, cac don vi ¢6 lién quan to chic.

3.7. An toan thdng tin mang

- Tiép tuc thuc hién tét cac nhiém vu theo Ké hoach sé 56/KH-STP ngay
02/6/2021" va Ké hoach sé 85/KH-STP ngay 17/11/2023° cua S&. Bong thoi, ra
soat, trién khai day du cac phuong 4n bao Vé an toan thong tin doi cac hé thong
thong tin cua S¢ da dugc phé duyét cap do.

- Cong tac dam bao an ninh théng tin va bao mat an toan di liéu tai S¢ va
cac don vi trong nganh dugc S& quan tdm va chi dao thuong xuyén. Dén nay
khong c6 sy ¢ nao trong viéc dam bao an ninh thong tin ciing nhu dam bao an
toan dir liéu.

3.8. Chinh quyén sé

- Tiép tyc trién khai c6 hiéu qua cac hoat dong ung dung céng nghé thong tin
(CNTT) gan két chat ch& véi chuong trinh cai cach hanh chinh.

- Tiép tuc cdng khai, minh bach, don gian hoa trinh tu, thu tuc giai quyét
cdng viéc, tao diéu kién thuan loi cho to chuc, cong dan; ting cudng ung dung
cong tac chuyén doi sb, nang cao nang suat, hiéu qua hoat dong cua cac don vi, bd
phan mot cira; ra soat, danh gia TTHC dugc thuc hién theo Ké hoach caa UBND
tinh. So da trién khai ra soat, danh gid cac TTHC thudc tham quyén giai quyét.
Thuc hién viéc ra soét, tai ciu trac cac truong thdng tin trén mau biéu dién tir
(Eform) dé cau hinh trén Hé thdng théng tin giai quyét TTHC tinh Béic Giang; tiép
tuc ra soat, phé duyét dir liéu s6 hoa ho tich va ra soat, dbi chiéu dir liéu gitra

" Ung dung cong nghé thong tin, phét trién Chinh phu sb va bao dam an toan thong tin mang trong hoat dong cua S&
Tu phap tinh Béc Giang giai doan 2021-2025.

® Trién khai thyc hién Chién luoc an toan, an ninh mang quéc gia, chu dong tng phé véi cac thach thic tir khdng
gian mang dén nam 2025, tam nhin 2030.
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CSDLQGVDC voé1 CSDLHTDBT; ra soat TTHC du diéu kién thuc hién DVC truc
tuyén; ra soat, don gian héa TTHC néi bo thudc tham quyén giai quyét caa So.

- Trong 6 thang, S¢ tham muu Chu tich UBND tinh ban hanh 05 Quyét dinh
cong bd danh myuc TTHC thudc pham vi, chic nang quan Iy cia S¢ Tu duoc ban
hanh méi, chuan héa hoic stra ddi, bd sung, thay thé, bai bo. So tiép tuc thuc hién
nghiém tuc viéc cong khai cac TTHC da duoc cong bd. Hién nay 100% TTHC déu
dugc cong khai trén Cong dich vu cong cua tinh, Cong thong tin dién tu, noi giai
quyét TTHC tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng va Cong thong tin dién tir cia
S¢ dé cac to chic, ca nhan dé dang tiép can va thuc hién. So tiép tuc thuc hién
nghiém tuc viéc cong khai cac TTHC di duoc cong bd.

- Viéc tiép nhan va tra két qua tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua So Tu
phap duoc thuc hién mot cach nghiém tic, kip thoi, ¢6 hiéu qua. Cong dan dén
giao dich tai B phan tiép nhan va tra két qua duoc hudéng dan tan tinh, day du.
Cac TTHC déu dugc niém yét cong khai, tao diéu kién thuan lgi cho t6 chic cong
dan tra ctu, tim hiéu va yéu cau giai quyét TTHC.

- Tiép tuc thuc hién hiéu qua trong thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu
cdng qudc gia trén tong sé giao dich thanh toan caa dich vu cong dat 60%.

3.9. X4 hgi sé

- S& day manh dich vy cdng truc tuyén toan trinh, dich vu céng truc tuyén
mét phan trong giai quyét cac thu tuc hanh chinh téi nguoi dan va doanh nghiép.
Trong 6 thang, S da tiép nhan13.176 hd so hd so giai quyét qua dich vu cdng truc
tuyén, dat ty 16 100%:; hd so tiép nhan va tra qua dich vu Buu chinh cong ich 5547
ho so, dat ty 1& 42 %.

- Trong 6 thang, S& da dang tai trén 200 tin, bai; hon 400 van ban chi dao
diéu hanh; van ban vé khen thuong; lich cong tac tuan; chuong trinh cong tac
thang; chuong trinh cong tac nim; vin ban quy pham phap luat; van ban lay y
kién, gop y cua t6 chirc, ca nhan; tiép tuc duy tri va nang cao chét lwgng cung cap
noi dung, théng tin trén Cong thong tin dién tir.

3.10. Kinh phi chi cho chuyén déi sé 6 thang diu niam 2024 cia toan
nganh: 42.900.000 VND (Bang chit: Bén muoi hai triéu chin trdm nghin dong chan./.).

II. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Trong 6 thang, cong tac chi dao, quan triét, to chuc trién khai cac nhiém vu
Chuyén ddi s6 da duoc So Tu phéap thuc hién nghiém tuc, kip thoi. Cac phong, don
vi va cong chirc, vién chac thuoc So da tich cuc, cha dong, phat huy tinh than ty
giac, y thac trach nhiém dé tham muu trién khai thuc hién ¢am bao chét luong,
hiéu qua va theo dung Ké hoach.



2. Mgt s6 khé khiin, ton tai

Bén canh nhiing két qua dat duoc, céng tac tng dung CNTT, thuc hién
chuyén d6i s6 dé hoan thién Chinh quyén dién tir va phét trién Chinh quyén sé cua
tinh ciing nhu nganh Tu phap van con nhiing ton tai han ché, do la:

- Mic du d3 tuyén truyén va huéng dan viéc thuc hién thu tuc hanh chinh
qua dich vu cong truc tuyén, tuy nhién do nhu cau va kha ning tng dung CNTT
ctia ngudi dan con han ché trong sir dung dich vu cong dé nop hd so truc tuyén.

- Trén Cong dich vu cong Quéc gia, Cong dich vu cong Bac Giang théng ké
ho so giai quyét TTHC bi qua han giai quyét khdng chinh xac® (gap nhiéu lan so
véi hd so cham, muon trén thuc té giai quyét), anh huong chung dén két qua giai
quyét TTHC cua So.

- Buong truyén mang internet doi khi khong 6n dinh, con 18i xay ra'®

- Viéc trién khai thyc hién Dé an 06 trong Nganh Tu phéap con kho khan, vudng mac.

+ Viéc két ndi chia sé dit liéu trong giai quyét TTHC thudc linh vuc ho tich
chua duoc dong bo; ngoai dix liéu khai sinh, cac thong tin ho tich khac nhu: tinh
trang hon nhan, thay doi, cai chinh hé tich, bo sung théng tin ho tich, ding ky giam
ho, dang ky khai ttr... dang dugc luu trlr va quan ly trong CSDLHTDT nhung chua
thé chia s¢, cap nhat cho CSDLQGVDC nén céc thong tin vé ho tich caa mét cong
dan chua dugc cap nhat day du.

+ Mot s6 thu tuc vé ho tich nhu ding ky két hén, xac nhan tinh trang hén
nhan, dang ky lai khai sinh... khi S6 ho khau, S6 tam trd khéng c6 gia tri sir dung
gap kho khin trong viéc xac dinh mdi quan hé nhan than, xac dinh qué trinh cu tra
(noi thuong tra) trude ddy va xac dinh méi quan hé trong gia dinh, bd, me, vo,
chong, con dé xac dinh thdng tin.

+ Viéc tra ciu thdng tin cua cong dan trong CSDLQGVDC ¢6 mét s6 truong
hop chua duoc day di; con thiéu, sai léch, khong triing khép vai théng tin ho tich.

I11. NHIEM VU TRONG TAM QUY III NAM 2024

1. Tiép tuc chi dao viéc quan triét, trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach
chuyén doi sé nam 2024.

2. Tiép tuc hoan thién, xay dung céc phan mém CSDL di duoc phé duyét.

® hign nay trén Cong DVC tinh, Hé thong Mot cira dién tir cau hinh thoi gian giai quyét doi véi TTHC cép Phiéu
LLTP la ngay lam viéc. Tuy nhién trén Cong DVC Quéc gia cdu hinh thoi gian giai quyét TTHC nay la ngay
thuong (bao gom ca ngay nghi, 18) do d6 dan t6i tinh trang hd so béo qua han trén Cdng DVC quéc gia.

% viéc nop va tiép nhén hd so qua DVC phai thao tac nhiéu 1an. Viéc két ndi lién thong giira Phin mém mét cira
dién tir va Phan mém LLTP ding chung cia Bo Tu phap doi khi con 13i két ni, do vay viéc ban giao hd so va
chuyen két qua gitra hai phan mem c6 thoi dlem chua kip thoi; Hé thong théng tin giai quyét cua tinh doi khi bi 16i
(18i trong viéc tiép nhan, ky s6, dinh két qua s6 hod) gay kho khin cho cac cong chirc Bo phan Mt cira trong qua
trinh thyuc hién cac thao tac dé giai quyét ho so.
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3. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua cac phuong an bao vé an toan thong tin doi
cac hé théng thong tin caa So da duoc phé duyét cap do.

4. Tiép tuc tich cuc trién khai thuc hién Ké hoach s6 18/KH-UBND ngay
23/01/2024 cua UBND tinh Trién khai thuc hién Quyét dinh sé 06/QD-TTg ngay
06/01/2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét “Dbé an phat trién ung
dung dit liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén d6i sé qudc gia
giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén 2030” tinh Bic Giang nam 2024.

5. Tiép tuc thyc hién tét viéc tiép nhan giai quyét TTHC theo co ché Mot
ctira, Mot ctra lién thong, chi trong néng cao ty 1€ dam bao theo dang quy dinh.

6. Tiép tuc tuyén truyén, phd bién, hudng dan cho té chirc, ca nhan thuc hién
thu tuc hanh chinh thudc lich vue tu phap cac cap qua ung dung VNelD.

7. Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua cac TTHC thugc dich vy cong thiét yéu da
tich hop, lién thong; thuong xuyén theo ddi, kiém tra viéc tiép nhan, xu ly, tra két
qua dbi véi cac hd so thuoc DVC thiét yéu; nang cao ty 18 hd so tiép nhan truc
tuyén tai cac don vi hudng dén muc tiéu dam bao 100% hd so duoc tiép nhan va
thuc hién trén moéi truong dién tu.

8. Trién khai TTHC thudc dich vy cong thiét yéu con lai theo dang 16 trinh da dé
ra; thuong xuyén phdi hop véi cac co quan don vi ¢6 lién quan thuc hién kiém tra viéc
trién khai thuc hién TTHC thuoc dich vu cong thiét yéu tai cac don vi.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

1. Bé nghi Ban chi dao chuyén ddi s cua tinh thuong xuyén té chuc tap
huan, dao tao nghiép vu, k¥ nang trién khai chuyén ddi sé cho can bo tham gia
thuc hién cac nhiém vu chuyén d6i so.

2. P& nghi Vian phong UBND tinh, S¢ Thong tin va Truyén thong tiép tuc
phdi hop kiém tra, kién nghi co quan c6 tham quyeén xir ly dut diém tinh trang 16i
cua cac Cong dich vu cong; xac dinh chinh xac nguyén nhan dan dén tinh trang 13i
ddng bo gitra cac Hé théng, tir d6 co giai phap khac phuc triét dé tinh trang théng
ké khong chinh xac két qua giai quyét TTHC. Bong thoi, xir ly hoac kién nghi co
quan c6 tham quyén xir Iy hd so qua han khéng chinh xac bao trén Cong dich vu
cdng quéc gia va Cong dich vy cong caa tinh.

3. UBND tinh chi dao, quan triét UBND cac huyén, thi x4, thanh phé cha
dong, tiép tuc chi dao trién khai c6 hiéu qua TTHC thudc DVC thiét yéu trong linh
vuc Tu phap; quan tdm bd tri co s vat chat, ngudn nhan luc, trang thiét bi dap tng
yBu cau dit ra. Bong thoi, thuc hién trién khai théng nhat viéc chuyén dbi, sir dung
tai khoan VNelD trong thuc hién tha tuc hanh chinh theo 16 trinh.

4. Bé nghi Bo Cong an sém hoan thién CSDLQGVDC bao dam tiéu chi
“dung, du, sach, Séng”; bao dam an ninh, an toan dé két ndi, chia s¢, khai thac dir
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liéu vé6i co s dit liéu chuyén nganh trong linh vyuc tu phap. Nghién ctu bd sung
théng tin lich sir thuong tri cua cdng dan trén CSDLQG Vvé dan cu dé dam bao giai
quyét mot sé tha tuc hanh chinh phi hop véi quy dinh phap luat hién hanh va tao
diéu kién thuan lgi cho viéc tra ctru thong tin cu tri cua cong dan khi giai quyét
cac TTHC d6. Bong thoi, sém khic phuc nhitng han ché, khé khin, vudng mac
lién quan dén Nganh Tu phéap; dac biét I khi trién khai, thuc hién 02 nhém TTHC
lien théng: Lién thong dang ky khai sinh - dang ky thuong trd - cap thé bao hiémy
té cho tré dudi 6 tudi; Lién thong ding ky khai tir - x6a ding ky thuong trd — tro
cap mai tang phi.

Trén day 1a bao cao két qua thuc hién nhiém vu trong tam vé Chuyén d6i sé
6 thang dau nam 2024, nhiém vu trong tdm quy |11 nam 2024, S& Tu phap giri SO
Théng tin va Truyén thdng tong hop./.

Noi nhdn:

- S¢ Thong tin va Truyén thdng;
- Lanh dao Sé;

- Cac phong, don vi thuoc So;

- Luu: VT, VP.

GIAM POC

D5 Thi Vit Ha
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